Eindverslag wijkaanpak 2009 — 2010 wijk 4

1. Inleiding

Het eindverslag van het wijkprogramma 2009-2010 is primair een inhoudelijke
verantwoording over de resultaten van de taakgroepen. De wijkaanpak is echter meer dan
alleen het uitvoeren van het wijkprogramma. Er dienen zich ook nieuwe initiatieven en
ontwikkelingen aan, waar het wijkkoppel en het wijkteam zich (pro)actief hebben
opgesteld. Ook hier treft u een verantwoording over aan in dit verslag. Het wijkverslag
begint met de aandachtspunten die tijd en inspanning van de wijkaanpak hebben
gevraagd, daarna treft u een evaluatie met het wijkteam aan en aansluitend een
terugkoppeling over de resultaten van het wijkprogramma. Vervolgens leest u welke snelle
acties zijn uitgevoerd en eindigen we met een nabeschouwing.

2 Aandachtspunten

Wijkteam

Tegelijk met de start van de Wijkaanpakronde 2009 — 2010 droeg wijkmanager Jan
Dijkstra het stokje over aan Miranda Arendsen. Jan Dijkstra ging van een welverdiend
pensioen genieten. De overdracht is achteraf gezien heel soepel verlopen.

Uit de wijkteamevaluatie 2007/2008 bleek dat het wijkteam wat ver van de dagelijkse
praktijk van de Wijkaanpak in wijk 4 was komen te staan. In februari 2009 heeft het
Wijkteam een mini-Wijkaanpakacademie gevolgd. In de loop van het wijkaanpakperiode
2009-2010 was merkbaar en zichtbaar dat het wijkteam zich meer betrokken voelde bij de
taakgroepen. Ze pakten hun rollen beter op dan voorheen. Dit proces is hog niet voltooid,
maar het wijkteam heeft stappen in de goede richting gemaakt (zie ook hoofdstuk 3).

Herstructurering Keizerslanden

Na jaren van overleg en plannen maken werden de eerste resultaten van herstructurering
in Keizerslanden zichtbaar. De Graaf Florishof werd in het voorjaar van 2010 opgeleverd
en basisschoolleerlingen verhuisden in december naar KEI 13.

Wijkaanpak vond aansluiting bij het proces van herstructurering door deelname aan het
Kernteam.

De samenwerking met het Woonbedrijf lederl kreeg ook beter vorm door het invoeren van
structurele overlegmomenten. Bij de totstandkoming van het wijkprogramma heeft het
wijkkoppel overleg gehad met de projectleiders Stedelijke Vernieuwing over



bewonersinitiatieven. Sommige initiatieven kregen een plek in het Wijkprogramma, andere
bij het Woonbedrijf lederl. De resultaten werden in de wijk gepresenteerd onder de
noemer “Keizerslanden Vernieuwt”.

In 2010 lag de focus van herstructurering op Tuindorp. Daar is in een intensief proces door
middel van Tuinkamergesprekken veel input opgehaald voor een wijkvernieuwingsplan
Tuindorp.

MJOP Borgele

In 2009 en 2010 heeft de gemeente samen met bewoners uit Borgele een
MeerJarenOnderhoudsPlan opgesteld. In de loop van 2010 ontstond er grote onrust in
Borgele over de hoeveelheid bomen die er zouden worden gekapt. Inmiddels is de
kapvergunning verleend en wordt het MJOP in Borgele uitgevoerd.

Burgerinitiatief Rollecatetuin

Nadat een taakgroep in de vorige Wijkaanpakronde een herinrichtingsplan had gemaakt
voor de Rollecatetuin, ging de taakgroep in deze ronde op zoek naar externe financiering.
De zoektocht naar geld kwam al snel stil te liggen toen bleek dat de gemeente plannen
had om de school op te knappen en de tuin als onderdeel zag van de school. De
taakgroep diende een burgerinitiatief in bij de raad en die is eind 2010 in behandeling
genomen. Anno februari 2011 is de situatie zo dat de gemeente de school aan een
marktpartij gaat verkopen. De koper dient de school op te knappen. Deze kostenpost bleek
te hoog voor de gemeente. De tuin blijft wel publiek toegankelijk en blijft in bezit van de
gemeente.

Ludgeruskwartier

Een taakgroep uit de vorige wijkaanpakronde heeft het initiatief genomen om de buurt
Karel de Grote e.o. een nieuwe naam te geven, te weten: het Ludgeruskwartier. Op 12
maart 2010 onthulde burgermeester Andries Heidema een spandoek met daarop de
nieuwe buurtnaam. De slager deed mee aan de nieuwe-buurtnaam-promotie door
Ludgerusburgers te verkopen . Ook andere winkelier aan het Mariénburghplein haakten
aan.

‘De Buurt daar doe ik het voor’

In Zandweerd-Noord heeft het wijkkoppel een actieve bijdrage geleverd aan het
Vrijwilligers Centrale Deventer (VCD) project ‘De Buurt daar doe ik het voor ‘. Bewoners
gingen in het kader van dit project medebewoners interviewen waarbij ze op zoek gingen
naar talenten van hun buurtbewoners. Vervolgens werd hen gevraagd of ze deze talenten
in wilden zetten voor de buurt. Deze methode heeft een groep actieve bewoners
voortgebracht. Een aantal van deze actieve bewoners heeft in september 2010 op
Burendag een bewonersdag heeft georganiseerd voor de buurt. In 2011 wordt het project
voortgezet, wellicht in samenwerking met een taakgroep uit Zandweerd Zuid.

3. Evaluatie door het wijkteam



Hoe is de evaluatie uitgevoerd?
In de wijkteamvergadering van 17 januari 2011 heeft het wijkteam het functioneren van het
wijkteam geévalueerd. Het wijkteam bestaat momenteel uit 12 bewoners, daarnaast
participeren een aantal raadsleden, functionarissen en de wijkwethouder. Alleen de
bewoners hebben dit keer meegedaan aan de evaluatie.
Voorafgaand aan de vergadering hadden de bewoners een evaluatieformulier ingevuld.
De uitkomsten van onderstaande evaluatie zijn derhalve gebaseerd op de ingevulde
enquétes en op het verslag van de wijkteamvergadering.
Het wijkteam heeft vier rollen/functies:

e Samenbinder en helicopterview

e Budgetverdeler en faciliteerder

e Aanjager van het wijkprogramma

e Dialoog, debat en discussieplatform

Waardering van functioneren wijkteam

De wijkteamleden zijn zeer bescheiden over hun eigen functioneren binnen het team. Het
wijkkoppel ziet dat het wijkteam meer betrokken is geraakt bij taakgroepen. Er is vaak
discussie over de plannen van taakgroepen, maar de discussies zijn kritisch opbouwend.
Het wijkteam is zelf ook tevreden over die discussies. Het wijkteam is van mening dat de
wijze waarop besluiten worden genomen verbeterd is ten opzichte van de vorige
wijkaanpakperiode.

Het wijkteam is ook tevreden over de onderwerpen die op de agenda staan. Voorheen
stonden er (te) vaak informatieve onderwerpen op de agenda; nu komt het wijkprogramma
meer aan bod en dat waardeert het wijkteam, zo blijkt uit de enquéte.

Het wijkteam is tevreden tot zeer tevreden over de sfeer in het wijkteam.

Waardering van de taakgroepen

Het wijkteam vindt dat de wijze waarop met taakgroepen is gecommuniceerd, verbeterd is
ten opzichte van de vorige wijkaanpakronde. Taakgroepen opereerden toen vrijwel
onzichtbaar in de wijk. Deze ronde hebben we een fietstocht gemaakt langs de
taakgroepen en hebben we een taakgroepenmarkt georganiseerd. Het wijkteam wil dat de
fietstocht dit jaar meer aandacht krijg; het wijkteam wil graag op bezoek bij de
taakgroepen. Afgezien daarvan is het wijkteam ook van plan om op andere manieren
nauwer contact met taakgroepen te onderhouden. Dit voornemen moet nog wel verder
worden uitgewerkt.

Waardering van ondersteuning door wijkkoppel

De ondersteuning van het wijkteam door het wijkkoppel (wijkmanager en
wijkopbouwwerker) wordt als goed ervaren. Wel wil het wijkteam vaker een terugkoppeling
door wijkmanager over onderwerpen die aan bod zijn geweest in het wijkteam.

Waardering van bestuur en raad

Ook van de wijkwethouder en contactraadsleden zou het wijkteam vaker terug willen horen
wat ze met bepaalde opmerkingen of vragen hebben gedaan. Over het algemeen
genomen is het wijkteam tevreden over de aanwezigheid van contactraadsleden en over
de aanwezigheid/ondersteuning van de wijkwethouder

Waardering van partners in de wijkaanpak
Net als twee jaar geleden zijn de wijkteamleden minder tevreden zijn over ‘de andere
instellingen en gemeentelijke afdelingen’: matig tot voldoende.

Waardering behaalde resultaten



Over de resultaten die de taakgroepen binnen het wijkprogramma hebben behaald is men
unaniem tevreden.

4 Realisatie wijkprogramma 2009-2010

61% van de taakgroepen heeft haar resultaat bereikt binnen het tweejaarlijkse
wijkprogramma. 26% van de taakgroepen is nog bezig, maar zit in een gemeentelijk
traject. Het ziet er naar uit dat zij ook hun gewenste resultaat gaan behalen. Conclusie is
dat het wijkprogramma bijna geheel (87%) is uitgevoerd. Sommige vrij snel en sommige,
veelal wat grotere, projecten in najaar 2010. Een aantal projecten is afgevallen omdat
bewoners bij nadere uitwerking niet voldoende draagvlak wisten te verwerven in hun buurt,
dan wel niet bereid waren om die inzet te doen die nodig was om iets voor elkaar te krijgen
(6,5%). De laatste 6,5 % vormen de taakgroepen die niet het door hun gewenste resultaat

hebben bereikt.

Taakgroep
Zandweerd Noord

Taakgroep Anthony van Dijckstraat

Taakgroep Veilige oversteek PC Hooftlaan/
Van Vlotenlaan

Taakgroep Activiteitenruimte voor
Ouderen

Taakgroep Bewonersdag Zandweerd-
Noord

Platvoet

Stand van zaken

De taakgroep heeft samen met de
gemeente een ontwerp gemaakt voor
parkeerhavens in de A. Van Dijckstraat.
Het is nog niet bekend wanneer de
parkeerhavens worden aangelegd..

Deze taakgroep is niet van de grond
gekomen door een gebrek aan draagvlak
om een veilige oversteek te realiseren.

De taakgroep heeft bij
speeltuinvereniging de Tulp en bij
woonzorgcentrum Corel ruimte gevonden
om activiteiten te kunnen organiseren
voor ouderen in de buurt.

Op 25 september 2010 heeft bij de
speeltuinvereniging een feestelijke
bewonersdag plaats gevonden. De
taakgroep die dit heeft georganiseerd
bestond deels uit bewoners die ook deel
hebben genomen aan het VCD-project
‘De Buurt daar doe ik het voor’.
Daarnaast deden bewoners met een
beperking mee aan de organisatie van die
bewonersdag. De bewonersdag is
succesvol verlopen.



Taakgroep Aanpak toe- en inrit
Boutensgaarde

Taakgroep Kunstobjecten bij
Toegang Platvoet

Borgele

Taakgroep Natuurlijk Spelen
Middenterrein Borgele

Taakgroep Geurtuin in het Nieuwe
Plantsoen

Taakgroep Buurtactiviteiten Borgele

De taakgroep Aanpak toe- en inrit
Boutensgaarde heeft een lang en
moeizaam traject doorlopen dat nog niet
beéindigd is. Inmiddels ligt er een
schetsontwerp om aan het begin van de
Boutensgaarde een groenvlak in te
richten met een voet die bestaat uit vaste
planten. Het overleg met de taakgroep
hierover loopt nog. Aan de
Marsmangaarde wordt de toerit ook
opgeknapt. Dit wordt opgenomen in het
MeerJarenOnderhoudsPlan 2011.

De taakgroep is tot de conclusie gekomen
dat het plaatsen van kunstwerken bij de
toegang tot de Platvoet onhaalbaar is. Ze
hebben zich daarom aangesloten bij de
taakgroep Aanpak Boutensgaarde.

De taakgroep heeft in een zeer interactief
proces met basisschoolleerlingen een
schetsontwerp gemaakt van een
natuurspeelplek op het middenterrein
naast wijkcentrum de Schalm. Dit proces
werd begeleid door Milieucentrum de
Ulebelt.

Binnen het MJOP Borgele is dit
schetsontwerp verder ontwikkeld tot een
definitief ontwerp. Momenteel worden
fondsen geworven voor de aanleg de
natuurspeelplek.

De taakgroep heeft in samenwerking met
Stichting Natuur Anders een Geurtuin
aangelegd in het Nieuwe Plantsoen. De
Geurtuin heeft er mede toe bijgedragen
dat Deventer in 2010 werd verkozen tot
de Groenste Stad van Nederland.

De taakgroep heeft een
activiteitenprogramma opgezet. Doel was
om meer bewoners te trekken naar
wijkcentrum de Schalm. Een Franse
avond, een Turkse avond, mandjes
vlechten en een informatieavond met een
notaris maakten deel uit van het
activiteitenprogramma.



Taakgroep Ontwikkeling Website Platform
Borgele

Landsherenkwartier

Taakgroep Huiswerkbegeleiding

Taakgroep Parels

Taakgroep Creatieve Workshops

Taakgroep Ondernemingsplan voor
Vrouwen

Oranjekwartier

Er is contact tussen de webmaster van
het Platform en een externe webmaster
over het optimaal functioneren van de
website van het Platform Borgele.

In samenwerking met het project ‘Aanval
op Schooluitval’ van de gemeente en
Hogeschool Saxion heeft de een groep
moeders een training gevolgd hoe zij hun
kind kunnen begeleiden bij het maken
van huiswerk en bij de overgang van
basisschool naar voortgezet onderwijs.
De training, die werd gegevens door twee
Saxionstudenten, voorzag ook in een
uitleg over het onderwijssysteem in
Nederland. Na afloop waren de moeders
tevreden over de kennis die ze hadden
opgedaan. De gemeente en Saxion zien
mogelijkheden om deze training te
herhalen omdat er duidelijk behoefte aan
is in de wijk.

De taakgroep heeft in 2009 bij Humanitas
de toneelvoorstelling ‘Doekjes voor het
Bloeden’ opgevoerd. Parels gaat over
generatieconflicten tussen moeders en
dochters. Het was herkenbaar voor zowel
vrouwen uit de wijk als bewoners van
wooncentrum Humanitas.

De taakgroep had zich tot doel gesteld
om door middel van workshops leden te
werven. De workshops zijn niet van de
grond gekomen.

In september 2009 heeft een groep
vrouwen een informatiebijeenkomst
gevolgd met als thema ‘Orientatie op het
ondernemersschap’. Vervolgens is de
groep op excursie geweest naar de
zwarte markt in Beverwijk en naar
Bataviastad.



Taakgroep Bewegen voor Ouderen
in het Oranjekwartier

Taakgroep Tekenen en Schilderen
In het Oranjekwartier

Ludgeruskwartier

Taakgroep Computeractiviteiten
voor mensen met en zonder een
verstandelijke beperking

Taakgroep Veilige Oversteek Laan van
Borgele

Ziekenhuisbuurt

De taakgroep heeft zich aangesloten bij
de taakgroep Wezenlandpark. De
taakgroepleden maken nu volop gebruik
van de fitnesstoestellen in het
Wezenlandpark.

In het najaar van 2010 is tante Fien
gestart met het geven van tekenlessen
aan senioren in het Oranjekwartier.

De taakgroep heeft tweemaal een
koffieochtend georganiseerd in de Graaf
Florishof. Tijdens die bijeenkomsten
konden bewoners met en zonder
verstandelijke beperking met elkaar
computeren. De bijeenkomsten waren
deels succesvol. Helaas waren er meer
mensen met een verstandelijk beperking
dan hun buren zonder deze beperking.
De koffieochtenden zijn om deze reden
niet voortgezet.

Het is de taakgroep vooralsnog niet
gelukt om een veilige oversteek te
realiseren op de Laan van Borgele.
Metingen, die zijn verricht door de
gemeente, wijzen uit dat de
oversteekmogelijkheden veilig genoegd
Zijn en dat aanpassingen niet nodig zijn.



Taakgroep Sluipverkeer van
Doetinchemstraat

Taakgroep boek historie Rollecate

Taakgroepen

Ombouwen fietsenhok tot materialenhok
Activiteitenruimte Rollecateschool
Voetbalveld Rollecatetuin

Besteding bewonersbudgetten

Metingen wezen uit dat sluipverkeer
gebruik maakt van de Van
Doetinchemstraat. In februari 2011 heeft
de taakgroep overlegd met de
verkeerskundige van de gemeente over
mogelijke oplossingen, zoals het afsluiten
van één kant van de Van
Doetinchemstraat.

De taakgroep maakt een boek over de
geschiedenis van de Rollecateschool en
—tuin. Het wijkteam heeft een bijdrage uit
het wijkbudget toegekend.

Stichting Rollecatebeheer en de koepel
Rollecate hebben een burgerinitiatief
ingediend bij de gemeenteraad om de
financiering van het herinrichtingsplan
van de tuin (deels) te regelen. In
afwachting van een besluit van de raad
hebben de activiteiten van de
taakgroepen stilgelegen.



Oranjekwartier

Taakgroep Wezenlandpark

Opknappen Chillroom Elegast

Opname- en muziekapparatuur voor
jongeren

Ludgeruskwartier

Herinrichting Ludgeruspark

Tuindorp

Buurtfeest Verwerstraat

Overige activiteiten 2011

De taakgroep heeft samen met de
taakgroep Bewegen voor Ouderen 7
fithesstoestellen laten plaatsen in het
Wezenlandpark. Ook is er een groot
speeltoestel geplaatst en is er flink
gesnoeid in het park. Ter begeleiding bij
de fitnesstoestellen zijn fithesslessen
aangeboden door het Sportbedrijf
Deventer.

Jongeren hebben de bovenverdieping
van buurtcentrum de Elegast opgeknapt
en er een chillroom ingericht.

Naast de Chillroom is een rapstudio
ingericht.

De taakgroep heeft een definitief ontwerp
gemaakt voor de herinrichting van het
Ludgeruspak. De uitvoering van de
herinrichting wordt in februari/maart 2010
afgerond. Buurtbewoners zijn erg
opgetogen over de nieuwe look van het
park.

De taakgroep heeft in augustus 2009 een
groots opgezet buurtfeest georganiseerd
die in alle facetten geslaagd mag worden
genoemd.

Er zijn nog bewonersbudgetten 2010
beschikbaar voor Tuindorp. In het kader
van het wijkvernieuwingsplan wordt ism
het Woonbedrijf lederl onderzocht hoe
deze zo optimaal mogelijk kunnen worden
ingezet in 2011



5. Snelle maatregelen
In 2009 en 2010 zijn onder meer de volgende snelle maatregelen genomen:

Bijdrage aan Open Dag RDC

Bijdrage aan videoproject Mijn Straat Jouw Straat

MJOP-afsluitingsfeest Platvoet 9 mei 2009

Zaalvoetballen in Tuindorp

Plaatsing van een korfbalpaal op schoolpleinen van zeven basisscholen in wijk 4
Stimulering sportdeelname allochtone meiden

Promotie nieuwe buurtnaam Ludgeruskwartier (spandoek)

Inloopactiviteiten speeltuin de Tulp voor jongeren

Burendag Landsherenkwartier 25 september 2010

40-jarig jubileum Platvoetflat en ander buurtfeesten

5 Nabeschouwing

Wijkaanpak en herstructurering

De samenwerking is goed verlopen, maar kan wellicht nog beter en intensiever. De wil is
bij zowel gemeente/wijkaanpak als bij het woonbedrijf aanwezig. Met betrekking tot het in
voorbereiding zijnde nieuwe wijkprogramma 2011 — 2012 is hierover al overleg gestart.
Met name in Tuindorp zijn afspraken gemaakt over de ondersteuning van
bewonersinitiatieven die ook voorkomen in het Actieplan Tuindorp van het Woonbedrijf.

Wijkaanpak en bewonersbudgetten

In 2011 hebben we nog een keer de beschikking over extra bewonersbudgetten die het
Rijk ons beschikbaar heeft gesteld. Deze budgetten zullen worden toegevoegd aan het
reguliere wijkbudget 2011-2012.

Zoals blijkt uit deze evaluatie zijn er veel resultaten behaald door de inzet van
bewonersbudgetten (zie pagina 8). Vooral de herinrichting van het Ludgeruspark
(Ludgerukwartier) en de fitnesstoestellen in het Wezenlandpark (Oranjekwartier) zijn
voorbeelden van projecten die zonder de bewonersbudgetten niet van de grond waren
gekomen, maar waar bewoners erg tevreden over zijn.
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