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1. Inleiding

In wijk 4, bestaande uit de buurten Zandweerd noord, Platvoet, Borgele,
Keizerslanden, Landsherenkwartier, Oranjekwartier, Tuindorp en
Ziekenhuisbuurt is in het najaar 2003 gestart met het maken van een nieuw
wijkprogramma in het kader van de Wijkaanpak.

Bewoners kunnen dan aangeven wat zij graag in de wijk veranderd, verbeterd willen zien.
Zij kunnen wensen en ideeén naar voren brengen die de leefbaarheid in de wijk vergroten.
De bewonerswensen zijn gerubriceerd onder een zestal thema’s. In volgorde van bewo-
nersprioriteit: Jongeren, samenleven, veiligheid (sociaal en fysiek), kunst en cultuur, senio-
ren en openbare ruimte.

Opvallend ten opzichte van vorige wijkprogramma'’s is het feit dat er veel aandacht en pri-
oriteit is voor de wat “zachtere” thema’s als samenleven en kunst en cultuur. Ook de waar-
dering na uitvoering hiervoor is erg groot. Met name de waardering voor het project Ta
Lente, waarbij de invalshoek nu eens niet de problemen zijn, maar de kracht en de potentie
van de wijk, is bijzonder groot.

De Wijkaanpak wil in algemene zin een bijdrage leveren aan de volgende doelstellingen:

1 het bevorderen van de participatie van bewoners bij hun eigen woon- en leefomgeving

2 het verbeteren van de leefbaarheid en veiligheid in de wijk

3 het bevorderen van de maatschappelijke betrokkenheid en samenwerking van organi-
saties en bedrijven in de wijk.

Het wijkprogramma heeft een formele looptijd van 1januari 2003 tot 31 december 2004.
Het merendeel van de projecten in het wijkprogramma is afgerond. Een enkel project is
niet doorgegaan omdat uiteindelijk de bewonersbetrokkenheid ontbrak en er geen draag-
vlak was voor de betreffende onderdelen.

Dit evaluatieverslag is een samenvatting van de gesprekken met betrokken bewoners,
taakgroepen, wijkteam, professionals en het wijkkoppel van wijk 4.

In de afgelopen twee jaren zijn weer vele (honderden) bewoners actief en met veel
enthousiasme bezig geweest om de (51) maatregelen in het wijkprogramma tot uitvoering
te brengen. Sommige wat minder opvallend maar daarom niet minder effectief in de wijk.
Andere (Ta Lente, debat samenleven, Keizerskunsten) daarentegen hebben veel publiciteit
gekregen en hebben veel wijkbewoners op de been gebracht. De waardering voor deze pro-
jecten is erg groot.

De bewoners in het wijkteam hebben in algemene zin niet veel zicht op de (exacte voort-
gang en uitvoering van de) maatregelen uit het wijkprogramma. Bij de evaluatie geven zij
dat ook aan. De grotere projecten kennen zij wel. Het wijkteam van wijk 4 is desalniette-
min zeer betrokken bij de wijk, maar bespreken veel meer de grotere zaken als de herstruc-
turering, de kwaliteit van de openbare ruimte, het woningtoewijzingsbeleid, het speelbe-
leid in de gemeente en dergelijke.

In dit evaluatieverslag worden alle ontwikkelingen en resultaten van de afgelopen twee
jaren Wijkaanpak in wijk 4 in beeld gebracht.




2. Procesevaluatie

2.1 Hoe is de evaluatie uitgevoerd?

In het wijkteam van 17 februari 2005 is de voortgang en uitvoering van het wijkprogramma
uitvoerig aan de orde geweest. Op formulieren die bij de agenda zijn verstuurd konden de
wijkteamleden aangeven per project of zij daarover tevreden waren, ontevreden dan wel
daar geen mening over hadden. De formulieren zijn door nagenoeg alle wijkteamleden
ingevuld. Tijdens het wijkteamoverleg van 17 februari kon gestickerd worden op de zes the-
ma’s. Men kon aangeven door middel van groene (tevreden) of rode (ontevreden) stickers
wat de mening is over de verschillende onderdelen. Een contactraadslid is vervolgens de
resultaten nagelopen met het wijkteam om te kijken waarom een onderdeel extreem hoog
dan wel laag heeft gescoord.

In kleine groepjes heeft het wijkteam gediscussieerd over de samenwerking en ervaringen
met functionarissen, politici, wijkkoppel en opbouwwerk. Ook konden de wijkteamleden
aangeven of zij weer willen intekenen op een volgende periode c.q. op het volgende wijk-
programma (2005 — 2006).

2.2. Het maken van het wijkprogramma 2003 - 2004
Wijkanalyse:

Uit de wijkanalyse is gebleken dat enkele “oudere” thema'’s nog steeds actueel waren, zoals:

samenleven, veiligheid en jongeren. Ook het thema senioren was een thema dat in dit
wijkprogramma een vervolg heeft gekregen. Op deze thema’s is dan ook extra panelinzet
gepleegd. Diverse bijeenkomsten met jongeren, evenals met senioren (de kerstbrunch) zijn
aangegrepen om ideeén van bewoners boven water te krijgen. Voornamelijk is echter in
algemene zin gepaneld via de bekende panelformulieren. Ook de cultuurmakelaar heeft
een rol gehad bij het panellen.

Op het panellen is een groot aantal reacties binnengekomen. Uit deze grote hoeveelheid
gegevens is een wijkagenda samengesteld met uiteindelijk zes leidende thema’s, te weten:
jongeren, samenleven, veiligheid, kunst en cultuur, senioren en openbare ruimte. Eigenlijk
waren er nog drie andere thema's, namelijk communicatie, spelen en herstructurering.
Deze drie thema’s zijn voor wat betreft communicatie en spelen doorgespeeld naar de
reguliere afdeling c.q. het reguliere beleid. De herstructurering is als thema door het wijk-
team opgepakt.

Er zijn twaalf themabijeenkomsten in de wijk gehouden op wijkniveau (dus niet op buurt-
niveau). Hier zijn de agendapunten vastgesteld. Tijdens de keuzebijeenkomsten in de wijk

konden bewoners aangeven aan welke maatregelen/thema’s zij de grootste prioriteit
toekenden. Per thema zijn bewoners uitgenodigd; er zijn twee bijeenkomsten per thema
gehouden. Het thema senioren heeft een apart traject gevolgd, omdat deze maatregelen
nog voortkwamen uit een vorig wijkprogramma. De bewoners hebben zelf de thema’s
gepresenteerd in het speeltuingebouw Tuindorp. Tevens werden toen de prioriteiten vast-
gesteld. Er waren maar liefst 150 bewoners tijdens deze bijeenkomst aanwezig. Zo’n 40
jongeren voerden bovendien nog een breakdance demonstratie uit om aandacht te vragen
voor hun thema. Hierna is het wijkprogramma vastgesteld in het wijkteam in een gecom-
bineerde bijeenkomst bewoners en (25) functionarissen.

Alle ingediende ideeén hebben in principe gescoord en zijn daarom als zodanig opgeno-
men in het wijkprogramma.

De uiteindelijke uitslag van de keuzebijeenkomsten is als volgt:

m Thema jongeren (agendapunten: activiteiten, voorzieningen en voorlichting)

m Thema samenleven (agendapunten: contacten bevorderen, activiteiten, hoe omgaan met
elkaar en voorzieningen)

m Thema veiligheid (agendapunten: verkeersvoorzieningen, controle/meer politie, sociale
veiligheid, parkeren)

m Thema kunst en cultuur (agendapunten: eigen talent ontwikkelen en uitdragen,
culturele activiteiten)

m Thema senioren(agendapunt: activiteiten)

m Thema openbare ruimte (agendapunten: hondenpoep en afval).




2.3. Uitvoering van het wijkprogramma 2003 - 2004

Werken met taakgroepen

Het merendeel van de taakgroepen is zelfstandig aan de slag gegaan. Enkele taakgroepen
hadden beperkte begeleiding nodig. En enkele kregen volledige ondersteuning vanuit het
opbouwwerk (taakgroep debat samenleven, kunst en cultuur Keizerskunsten, jongeren-
disco Borgele). Enkele andere groepen kregen begeleiding van een functionaris (cultuurma-
kelaar, wijkenbeheerder, verkeersdeskundige).

Voor een tweetal bijzondere projecten is begeleiding ingekocht, te weten voor Ta Lente en
voor het debat Samenleven.

In het algemeen zijn de taalgroepen tevreden over de begeleiding. Er is echter een grote

ontevredenheid over de verkeerstaakgroepen, waarbij de begeleiding van de verkeersdes-
kundige danig te wensen overliet. Vooral het niet nakomen van planning en afspraken is

voor velen een doorn in het oog geweest (traag en stroperig).

Tevredenheid over bereikte/niet bereikte resultaten

In het algemeen is er tevredenheid over de bereikte resultaten van de maatregelen/pro-
jecten. Er is veel tot stand gekomen. In het bijzonder worden Keizerskunsten, Ta Lente en
het debat samenleven genoemd als aansprekende projecten. Het Thema veiligheid wordt
het hoogst gewaardeerd. Er zijn wijkteamleden die zowel tevreden als ontevreden zijn.
Tevreden omdat de maatregel uiteindelijk wel voor elkaar komt. Ontevredenheid omdat
het soms zo lang duurt. Met vreugde wordt geconstateerd dat “zachtere” onderwerpen als
kunst en cultuur, samenleven en ouderen hoog scoren. Er is ook ontevredenheid over het
afval en de hondenpoep. Dit schiet maar niet op volgens het wijkteam. Ook is het wijkteam
van mening dat veel zaken toch wel erg lang duren. Daarnaast is er de kritische noot dat
bijvoorbeeld bij het debat samenleven wel gesproken wordt van een succes. Maar ....bereik
je nu de mensen voor wie het bedoeld is?

Betrokkenheid van de bewoners

De betrokkenheid van de bewoners in de wijk is per project verschillend. Gaat het om de
grotere projecten dan is die betrokkenheid wijd verspreid over de gehele wijk of zelfs daar-
buiten. Gaat het om concrete en erg plaatsgebonden projecten (een drempel in de van
Vredenstraat) dan is de betrokkenheid uiteraard veel beperkter. Wijk 4 is daarbij een erg
grote wijk, waarbinnen veel totaal verschillende buurtjes aanwezig zijn. In totaal zijn heel
veel bewoners op één of andere manier betrokken geweest bij de uitvoering van het wijk-
programma.

Betrokkenheid wijkwethouder/wijkcontactraadsleden

De betrokkenheid van de wijkwethouder wordt in algemene zin als goed beschouwd. De
wijkcontactraadsleden komen er slechter af. Steeds worden twee raadsleden genoemd die
grote betrokkenheid tonen (ook vaak aanwezig bij de wijkteambijeenkomsten). De rest zie
je niet!

Ondersteuning door het wijkkoppel
Deze waardering is in algemene zin erg groot.

Ondersteuning door professionals

Hierover wordt wat verschillende gedacht. In het algemeen waardering voor de betrokken-
heid en inzet van functionarissen. Zoals al eerder vermeld valt de verkeersdeskundige op in
negatieve zin. Afspraken worden vaak niet nagekomen en zeker niet op tijd.

Het wijkteam

Het wijkteam van wijk 4 is een zeer betrokken wijkteam. In de wijkteambijeenkomsten
echter prefereren zij het om discussie te hebben over grotere onderwerpen als de herstruc-
turering, woningtoewijzingsbeleid, het speelbeleid en dergelijke. Dit maakt ook dat het
wijkteam, ook al door de grote hoeveelheid projecten in het wijkprogramma, niet altijd
even goed zicht heeft op de voortgang en uitvoering van het wijkprogramma. Dit is wel
een aandachtspunt voor het wijkkoppel.

Publiciteit

Eris in het algemeen tevredenheid over de publiciteit rondom de Wijkaanpak in wijk 4. De
bijzondere projecten uit het wijkprogramma hebben in de pers erg veel aandacht gekre-
gen. De website is overzichtelijk, de wijkgkoerier wordt goed gelezen evenals de artikelen
in de Deventer Post.




2003 — 2004

3. Resultaten wijkprogramma

Resultaten en toelichting op realisatie en budget wijkprogramma 2003 — 2004
Resultaten zijn letterlijk uit het wijkprogramma 2003 — 2004 overgenomen. In
de toelichting wordt aangegeven wat de stand van zaken is met betrekking tot
resultaten en bedragen die uitgegeven/toegezegd zijn.

Thema jongeren

Resultaat

Jongeren organiseren zelf
1x per twee weken een
disco in de Schalm.

Jongeren leren werken
met internet en bouwen
een eigen website.

Jongeren beoefenen
zelfstandig Breakdance.

Jongeren uit Tuindorp
organiseren een leuk maar
ook leerzaam kamp.

Jongeren (vanuit de werk-
groep Stroom en beweging)
ontwerpen posters.

Jongeren ontwerpen een
speelplek nabij de
D. Heinsiusstraat.

Toelichting

Budget €

Met groot succes vele malen georganiseerd; helaas is

door recente incidenten het project (tijdelijk) stopgezet.

8.000,00

Website is er gekomen; wordt regelmatig opgezocht.

809,20

Hebben hun kunsten regelmatig in de praktijk
gebracht.

Er is gebleken geen draagvlak te zijn; plan is niet uit-
gevoerd.

Jongeren hebben uiteindelijk geen interesse meer om
hieraan te werken.

De voorbereiding is rond; uitvoering voorjaar 200s.

Resultaat

Een betere afscherming
realiseren rondom het

Landsherenpleintje.

Bewonerswerkgroep
Rollecate gaat in overleg
met Gemeentewerken
voor het maken van een
speelplan.

Een voorlichtings zwerf-
vuilproject organiseren op
de middelbare scholen.

Binnen de meidenclub van
Raster wordt aandacht
besteed aan de gevolgen
van drugsgebruik.

Toelichting Budget €
Is geplaatst; buurt tevreden. 2.212,45
Er is een glijpaantje geplaatst; plan moet nog verder 4.616,01

uitgewerkt worden in kader gemeentelijk speelbeleid.

Via gemeente, stichting Nederland schoon en scholen
is hieraan gewerkt. Ook de financiering kwam hier
vandaan.

Is uitgevoerd.
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Thema samenleven

Resultaat

Organiseren buurtbij-
eenkomsten voor zo’'n
500 buurtbewoners in
Zandweerd noord.

Een buurtfeest in het
Oranjekwartier om elkaars
cultuur beter te leren kennen.

Organiseren buurtfeest in
het Landsherenkwartier bij
de speelplek de Step.

Organiseren twee vrijwil-
ligers-manifestaties als
beloning voor hun inzet als
motivatie om door te gaan;
tevens bedoeld om nieuwe

vrijwilligers te werven.

Het organiseren van vier
interculturele cursussen.

Organiseren van vier acti-
viteiten, waaronder twee
multiculturele excursies om
elkaar, elkaars gewoonten
en tradities beter te leren
kennen.

Het voorbereiden en uitvoe-
ren van een wijkdebat over
samenleven (12 februari)

Acties om de tuin Rollecate
en het gebouw te behouden
en zelfs te versterken

Toelichting Budget €
Is met succes uitgevoerd. 921,00
Idem. 695,00
In 2003 uitgevoerd. 2.850,00
Succesvol uitgevoerd; aanmelding nieuwe vrijwilli-

gers valt tegen.

Gekoppeld aan buurtfeest Landsherenkwartier en

bijeenkomst Zandweerd noord.

Voor een deel uitgevoerd; resterende in 2005. 830,00
Met succes uitgevoerd. 1.359,70
Op 12 februari 2005 uitgevoerd; grote belangstelling 8.000,00

en veel waardering.

Actie en lobby van bewoners is geslaagd.

Resultaat

Er wordt een inventarisatie
gemaakt van onduidelijke
verkeerssituaties in Platvoet.

Overleg met NS en gemeente
over de wens om fiets/voet-
pad Overstichtlaan eenzijdig
te maken aan de zijde van
de Platvoet.

Het opstellen en uitvoeren
van een plan om de snelheid
van het autoverkeer in de
Splithofstraat aan banden
te leggen.

Het maken van een plan en
de uitvoering ervan voor een
veilige oversteek in de Laan
van Borgele ter hoogte van
Auping.

Bewoners ontwerpen
een verkeersplan om het
Wezenland veiliger te
maken.

Het doen van onderzoek
naar draagvlak onder de van
Blankenheimstraat bewo-
ners om de verkeersveilig-
heid te verbeteren.

Aanleg verkeersdrempel in

de van Vredenstraat.

Toelichting

Thema veiligheid

Budget €

Is gemaakt; nog geen uitvoering.

Overleg met gemeente en NS loopt nog.

Niet uitgevoerd; geen bewoners actief.

Overleg hierover loopt nog; uitvoering wellicht in

2005,

Is uitgevoerd; effectiviteit maatregelen staat ter

discussie.

22.905,93

Geen draagvlak onder bewoners; daarom geen

uitvoering. Er is wel een fietssluisje geplaatst.

Is uitgevoerd.

1.725,50
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Resultaat

Verbeteren verkeersveilig-
heid in de P. de Hoogh-
straat; evenals aanleg van
invaliden op en afritten.

Onderzoek naar het opzet-
ten van een klantenpanel
die een rol kan vervullen
bij de verdeling van de uren
afdeling Stadstoezicht.

Bewoners organiseren vijf

verkeersacties.

Voorkomen sluipverkeer
op de hoek Margijnenenk/
Hoge Hondstraat.

Aanleg achterpadverlich-
ting in Zandweerd noord.

Verplaatsen bankje
Godebaldplantsoentje
in verband met overlast
drugs en alcoholgebruik
ter plekke.

Herinrichten Honthorst-
straat in verband met een
tekort aan parkeerplaatsen.

Ontwerpen en uitvoeren
verkeersplan Bothstraat,
Ruysdaelstraat en
Rubensstraat.

Aanleggen van extra par-
keerruimte in de Fesvur-
straat nabij ziekenhuis.

Toelichting Budget €
Is uitgevoerd; voorbereiding is traag verlopen. 4.041,24
Dit is achterhaald door nieuwe visie op inzet stad-

stoezicht.

Drie acties zijn uitgevoerd.1is in nu in voorbereiding. 503,87
Geen draagvlak voor uitvoering.

Is uitgevoerd. 438,26
Is uitgevoerd (uit regulier budget).

Is uitgevoerd. Grote kritiek op lange voorbereidingstijd;

Heeft erg lang stilgelegen op afdeling verkeer.

Is uitgevoerd

Is uitgevoerd. 13.600,00

Resultaat

Onveilige verkeerssituatie

in de Ludgerstraat
verbeteren.

Uitrit van Hetenstraat/
Ceintuurbaan overzichtelij-
ker maken.

Toelichting Budget €
Is uitgevoerd; verkeersbord verplaatst. 6.447,15
Niet uitgevoerd; geen draagvlak. 4.880,68

Resultaat

Houden van een Ta Lente
activiteit in de Schalm.

Vervolg op het kunstproject
op de Borgloschool en de
Horizon.

Kinderen en jongeren
maken ontwerpen om trafo-
huisjes en dergelijke schoon
te maken en kunstzinnig
schoon te houden.

Voorbereiden en uitvoeren

van drie kunstzinnige eve-

nementen voor kinderen
en drie voor volwassenen
op laagdrempelige locaties.
Twee ervan zijn zo speciaal

dat de hele stad er naar kijkt.

Opzetten en uitvoeren van
bijzondere muziekactiviteiten

in het winkelcentrum Keizers-

landen (Keizerskunsten).

Thema kunst en cultuur

Toelichting Budget €
Is uitgevoerd; wordt door iedereen beschouwd als 31.904,80
meest succesvol project uit dit wijkprogramma.

Is uitgevoerd; school heeft enthousiast meegedaan. 1.500,00
De route speelplaatsen in de wijk is uitgevoerd. 2.836,07
Is uitgevoerd; uitstraling naar de rest van de stad 5.873,60
viel tegen.

Is uitgevoerd; actie is verlengd naar 2005. 5.000,00




Thema senioren

Resultaat

Veiligheid, sociaal en fysiek,
verbeteren rondom zorg-
centrum Humanitas als
pilotproject.

Aanpak sociaal isolement
ouderen (proefgebied
Landsherenkwartier).

Organiseren van een kerst-
brunch in de Elegast.

Toelichting Budget €

Plan is uitgevoerd; project is opgepakt door 16.558,41

Gemeentewerken voor verdere uitvoering.

Het project is inmiddels door afdeling beleid opge- 13.644,79

pakt en wordt binnenkort aanbesteed aan de SOD.

Jaarlijks terugkerende succesvolle activiteit. 2002 648,89
2003 941,48
2004 1.088,76

Thema openbare ruimte

Resultaat Toelichting Budget €

Actie wijk 4 poepvrij Bij stedelijk thema ondergebracht; ontevredenheid

(is ondergebracht bij het bij bewoners over de trage aanpak van dit project.
stedelijke thema

hondenpoep).

Kinderspeelplek Wezenland  [Rle[Sgth
poepvrij maken
(stedelijk thema).

Inventariseren hondenpoep [MlelSgh
routes
(ondergebracht bij stedelijke

groep).

In het Tuindorp en het Actie is al ingezet vanuit stedelijk thema:
EN e S OVEIE@N el (e[ De stad, het vuil en de toekomst. In de van
de verzamelboxen extra Blankenheimstraat wordt extra geleegd.

geleegd.

Verwijderen graffiti van Is al uitgevoerd.

trafohuisjes Oranjekwartier.

SEeERE R ERGEIEREGI Wordt strengere controle op uitgeoefend.
verzamelboxen; meer con-

trole door Stadstoezicht.

HEEISNIVEREE AT |s geplaatst. 327,10
teringang

Etty Hillesumcollege aan de

W. de Zwijgerlaan.




Snelle maatregelen
Kosten Platvoet 30 km lasergun 3VO 25,00

Budget € Deelname wijk 4 aan LSA dag 25,00
Platvoetbewonerscommissie nieuwjaarsbijeenkomst 1.000,00 Kerstbomenactie 2003 1.000,00
Bijdrage aan LSA dag Maastricht 707,85 kraampje Bloemetjes Buiten Tuindorp rek Raster 30,00
Geluidsinstallatie voor de jeugd sportclub Deventer 1.000,00 kerstbrunch Elegast 2003 941,48
Tam Tam theater snelle maatregel Janna Stegink 550,00 snelle maatregel Rollecate Pakjesavond 694,70
Kerstbrunch Elegast 2002 648,99 speelterreintje Boutensgaarde 500,00
Bonusbon bladactie Cambio 113,45 Palmpasenoptocht Borgele/Platvoet 2004 275,00
Palmpasenoptocht Borgele/Platvoet 225,00 Meidendag Elegast 248,54
Lunch in Gemeentehuis 63,30 Camera jongeren website 441,99
Aanleg parkeerplaats K. de Grotelaan 1.000,00 Project Fotobos Femke Teussink 100,00
Pinksterkroon de Tulp Zandweerd noord 472,50 Palmpasen Heinsiusstraat 225,00
Multicultureel reisje vrouwen wijk 4 1.000,00 Bijdrage aan het Deventer boekenbal 1.000,00
Fietstocht bewonersver Heinsiusstraat 225,00 Sjard tournooi Zandweerd noord 1.200,00
Henna feest Elegast 1.000,00 Buskosten g juni Den Haag 636,00
Kosten werkgroep King Size 58,57 Buskosten kinderkamp de Tulp 620,00
Kosten Elegast Stroom en Beweging 82,50 Theatergroep Halte bijdrage aan kerstbrunch 2003 180,00
Bloemetjes Buiten Tuindorp kosten Raster 30,00 Bijdrage aan LSA dag 2003 120,00
Jeu de boulebaan Wezenland 1.000,00 Restitutie bezoek Den Haag 9 juni 150,00 -/-
Theater wijk 4 488,08 Werkzaamheden Cambio prieeltje Tuindorp 233,19
Familiedag Tuindorp 548,00 Bijdrage aan opening Banjerproject 1.000,00
Blikvanger Hillesumcollege Boerhaavelaan 327,10 Bijdrage LSA dag Zwolle 90,00
1e prijs Pakjesavond twee snelle maatregelen Heinsiusstraat 1.909,87 Huur tent buurtfeest de Kamp 148,75
BTW over rekening speeltoestel Heinsiusstraat 75,05 Bijdrage aan wijkaanpak algemeen 1.000,00
Bijdrage aan muziek voor nieuwkomers 500,00 Bord plaatsen terrein Rollecate 267,75
3 verkeersborden Montessorischool Oudaenstraat 304,90 Jan Steenbergenboom 161,12
Kosten 30 km Platvoet marktkramen, zeilen enz. 219,34 Forumavond in de Schalm 245,85
Kosten 30 km Platvoet drukwerk 193,38 Huren klok Peter Brendel 70,00
Kinderactiviteit Elegast 303,73 Voorschot kerstbomenactie 2004 500,00
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4. Nabeschouwing en

leerpunten

4.1 nabeschouwing

Bij de opzet en de uitvoering van het wijkprogramma wijk 4 2003 - 2004 zijn veel bewo-
ners actief betrokken geweest. Het opbouwwerk is er in geslaagd om op een uitdagende
manier de bewoners te betrekken bij de voorbereiding. De thema aanpak heeft in wijk 4
niet geleid tot verwarring, maar stimuleerde bewoners om iets verder te kijken dan alleen
maar naar de concreet ingediende maatregelen. De bewoners hebben zelf de thema pre-
sentaties voorbereid en enthousiast gepresenteerd aan de rest van de wijk. De keuzeavond
in de Tulp werd zeer goed bezocht en kende een brede vertegenwoordiging uit de gehele
wijk. Erg leuk om te zien was dat veel jongeren aanwezig waren en actief hebben mee-
gewerkt aan de thema en keuzeavonden.

Een voordeel is geweest dat er voldoende budget aanwezig was, zodat prioriteren in feite
niet echt nodig was omdat in principe toch alle maatregelen aangepakt konden worden.
Er is echter toch geprioriteerd om helder te hebben waar bewoners uit wijk 4 het meeste
belang aan hechten. Er is “in de wijk” niet gewacht met de aanpak van de maatregelen op
de officiéle besluitvorming van het college. De taakgroepen die op eigen kracht van start
konden hebben dat gewoon gedaan.

Er is wel opgemerkt dat ondanks voortvarende aanpak toch een gevoel is blijven hangen
dat veel projecten erg veel tijd kosten. Dat moet, volgens het wijkteam toch sneller kun-
nen/moeten, vooral om actieve bewoners enthousiast te houden.

Een andere opmerking van het wijkteam is dat bij bepaalde projecten er een doelgroep
voor ogen is (bijvoorbeeld debat samenleven). De vraag is: Bereiken we deze mensen wel?
Anders gezegd: de goedwillenden komen wel, maar de doelgroep laat zich niet zien.

Het project Ta Lente, de topper van dit wijkprogramma, wordt vooral gewaardeerd doordat
de insteek nu eens niet is dat het om klachten gaat of iets wat niet goed is, maar uitgaat
van de kracht en potentie die in wijk 4 aanwezig is.

De medewerking van de afdeling verkeer wordt als ondermaats ervaren. Afspraken worden
niet nagekomen en de planning is veelal vaag. Bewoners in verschillende taakgroepen
laten hetzelfde geluid horen.

4.2 leerpunten voor het nieuwe wijkprogramma

m het wijkteam moet meer betrokken worden (door het wijkkoppel) bij de voorbereiding
en aanpak van het wijkprogramma. Het wijkteam heeft te weinig zicht op wat daar pre-
cies mee gebeurt

m Het wijkkoppel, in het bijzonder de wijkambtenaar, moet de maatregelen waar taakgroe-
pen mee bezig zijn nauwlettender volgen, zodat vertragingen of andere obstakels eerder
opgemerkt worden en kunnen worden aangepakt. Hiertoe dienen afspraken te worden
gemaakt met de ondersteuners van taakgroepen.

m Welke doelgroep(en) wil je bereiken? Richt daar alle actie op.
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5. Overzicht wijkbudget

€
De wijkbudgetten 2003-2004 246.000,00
Wijkprogramma maatregelen 2003-2004 202.791,76
Snelle maatregelen 26.600,98
Organisatiekosten 12.815,30
PR - publiciteit 16.019,17
Verplichtingen 37.687,00
Tekort, ten laste van wijkbudget 2005 -/- 49.914,21

Totaal

246.000,00




